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Unsere Vision ist eine Welt, 
in der Menschen mit Quer-
schnittlähmung ein selbst
bestimmtes Leben bei  
bestmöglicher Gesundheit  
führen.
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2020 in Zahlen

1,8 Mio.

1,4 Mio.

87,5 Mio.

1898

25,9 Mio.

60 – 70 %

Mitglieder zählt die Gönner- 
Vereinigung der Schweizer  
Paraplegiker-Stiftung.

Franken beträgt das Jahres- 
ergebnis. 

Franken betragen Mitglieder- 
beiträge und Spendenerträge.

Mitarbeitende zählt die  
Schweizer Paraplegiker-Gruppe.

Franken fliessen direkt an Quer-
schnittgelähmte in Form von  
Gönnerunterstützung und finan-
zieller Direkthilfe.

ist die Quote des Schweizer Para
plegiker-Zentrums in der beruflichen 
Wiedereingliederung querschnitt
gelähmter Menschen im Erwerbsalter. 
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Menschen erreichen –  
schweizweit aus Nottwil
Die Schweizer Paraplegiker-Stiftung legt ihre strategischen  
Schwerpunkte der nächsten vier Jahre auf sieben Themen. Diese 
haben eine Gemeinsamkeit: Sie wollen Menschen in der ganzen 
Schweiz erreichen – als Patient, Kundin, Arbeitnehmer, Koopera
tionspartnerin, Gönner, Politikerin. Noch besser also soll die 
Schweizer Paraplegiker-Gruppe in allen Regionen sichtbar und  
erlebbar sein.

Strategie 21 – 24 der Schweizer Paraplegiker-Stiftung 

INNOVATIONEN

EINFLUSS-
NAHME

ARBEITGEBER-
ATTRAKTIVITÄT

KOOPERATIONEN

VERSORGUNGS-
STRUKTUREN

POSITIONIERUNG

SPS
21—24

LEISTUNGS-
ERBRINGUNG



«Wir wollen mit unseren  
Leistungen noch mehr  
Menschen erreichen.»
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Gemeinsam für querschnitt
gelähmte Menschen
Liebe Leserin, lieber Leser

Das Jahr 2020 war in zweierlei Hinsicht ausgesprochen ereignisreich. Zum einen konnten wir wichtige zukunfts
relevante Entscheide fällen und zahlreiche zukunftweisende Projekte formell abschliessen, zum anderen stellte  
die Pandemie auch die Schweizer Paraplegiker-Gruppe vor ungeahnte Herausforderungen. Das Ausnahmejahr hat  
uns bewusstgemacht, wie gut wir als Gruppe funktionieren und was wir gemeinsam für querschnittgelähmte  
Menschen alles erreichen können.

Ich darf seit Juni 2020 als Stiftungsratspräsidentin tätig sein. Nicht nur kann ich mich für eines der beliebtesten 
Solidarwerke der Schweiz einsetzen, ich erlebe auch, mit welcher Leidenschaft die rund 1900 Mitarbeitenden für ihre 
Tätigkeit und die Schweizer Paraplegiker-Gruppe einstehen. Was mich zusätzlich beeindruckt, sind die 1,8 Millionen 
Menschen, die sich als treue Gönnerinnen und Gönner trotz herausforderndem Jahr 2020 durch ihre Mitgliedschaft 
mit den querschnittgelähmten Menschen solidarisch zeigen.

Ihnen allen gebührt mein herzlicher Dank für das Geleistete und die Verbundenheit.

Heidi Hanselmann
Präsidentin Schweizer Paraplegiker-Stiftung Botschaft der Präsidentin



29
Prozent aller erhaltenen Mitgliederbeiträge und Spenden  
kamen in Form von Gönnerunterstützung und Direkthilfe  
unmittelbar den Querschnittgelähmten zugute.
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Schweizer Paraplegiker-
Stiftung
Die Schweizer Paraplegiker-Stiftung schliesst nach fünfjähriger 
Bauzeit ihr Immobilienprojekt zur Klinikerweiterung und  
-erneuerung wie geplant ab. Unter dem Motto «Menschen  
erreichen – schweizweit aus Nottwil» startet ein erneuerter  
Stiftungsrat in die Strategieperiode 2021 – 2024. Die Werbe
kampagne des Solidarwerks überzeugt zahlreiche neue Gön
nerinnen und Gönner für eine Mitgliedschaft. Seit der Eröffnung  
im September 2019 ist das Besucherzentrum ParaForum ein  
viel beachteter und besuchter Ort auf dem Campus Nottwil.

Zum Berichtsjahr 



71
Prozent der querschnittgelähmten Menschen in der Schweiz 
führen ein grösstenteils oder komplett selbstbestimmtes Leben.



Zum Berichtsjahr

Gönner-Vereinigung der
Schweizer Paraplegiker-Stiftung
Die Gönner-Vereinigung freut sich über wachsende Mitglieder
zahlen. Über 10 000 Personen unter ihnen entscheiden sich  
im Jahr 2020 für eine Mitgliedschaft auf Lebenszeit. Dank Mit
gliederbeiträgen und Spenden kann die Schweizer Paraplegiker-
Stiftung bei der Wiedereingliederung querschnittgelähmter  
Menschen die Extrameile gehen. Über 60 Prozent der Quer
schnittgelähmten können im ersten Arbeitsmarkt reintegriert  
werden. 29 verunfallte Mitglieder beziehen im Berichtsjahr die 
Gönnerunterstützung.
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56 367
Pflegetage leistete das Fachpersonal für die stationären  
Patienten der Spezialklinik, pro Patient und Tag durch-
schnittlich 6,4 Pflegestunden.
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Schweizer Paraplegiker-
Zentrum
Am Schweizer Paraplegiker-Zentrum steht mit Abschluss der Klinik
erweiterung und -erneuerung eine moderne, vollständig auf den 
Patienten ausgerichtete Spitalinfrastruktur mit der notwendigen 
Bettenkapazität zur Verfügung. Die Spezialklinik verzeichnet eine 
grosse Nachfrage nach Erstrehabilitationen, akutmedizinischen 
Komplikationsbehandlungen sowie Folgerehabilitationen bei  
spezifischen Problemen von Menschen mit Querschnittlähmung. 
Die strategische Positionierung in der Beatmungsmedizin kann
durch die Übernahme von Patienten mit schweren Lungenerkran-
kungen gestärkt werden.



12 591
Betroffene beteiligten sich insgesamt an einer schweiz
weiten sowie internationalen Studie zur Lebenssituation 
querschnittgelähmter Menschen. 
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Schweizer Paraplegiker-
Forschung
Die Schweizer Paraplegiker-Forschung leistet mit ihrer Forschungs-
arbeit in der Rehabilitationsforschung einen wichtigen Beitrag 
zur internationalen Positionierung des Wissenschaftsstandortes 
Schweiz. Zusätzlich engagiert sich die Forschungsinstitution aus 
Nottwil für die wissenschaftliche Nachwuchsförderung. 2020 ver-
öffentlicht die Schweizer Paraplegiker-Forschung ihre Erkenntnisse 
in einem Wirkungsbericht und zeigt damit die gesellschaftliche 
Dimension aus der Tätigkeit der Schweizer Paraplegiker-Stiftung auf.



10 348 
Mitglieder zählt der Dachverband für Querschnittgelähmte 
in den 27 regionalen Rollstuhlclubs der Schweiz. Sie bezogen 
19 312 Beratungsstunden in Bau, Recht und Lebenspraxis. 
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Schweizer Paraplegiker-
Vereinigung
Die Schweizer Paraplegiker-Vereinigung stärkt mit einer strate
gischen Neuausrichtung den Einbezug ihrer Mitglieder. Dies  
wird die Unternehmensstruktur und -kultur in den kommenden 
Jahren nachhaltig beeinflussen. Der Dachverband für Querschnitt-
gelähmte feiert sein Jubiläumsjahr medienwirksam mit einer  
13-tägigen Handbiketour durch die Schweiz. Während die meisten 
Veranstaltungen abgesagt werden müssen, steigt der Bedarf an 
Beratungsleistungen markant.  



26 795
Beratungsstunden wurden geleistet, um Kinder und  
Erwachsene mit einer Beeinträchtigung mit elektronischen 
Hilfsmitteln zu versorgen.
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Active Communication
Active Communication führt die im Vorjahr eingeleitete Wachs-
tumsstrategie fort. Ein vergrössertes Beratungsteam kann  
die steigende Nachfrage nach Digitalen Assistiven Technologien  
in hoher Qualität sicherstellen. Die Verfügbarkeit und Erreichbar-
keit für Kunden und Partner ist jederzeit gewährleistet. Mit  
der Etablierung eines Qualitätsmanagementsystems wird der  
Wissensaufbau und -transfer im Sinne einer permanenten Quali
tätssteigerung gefördert und sichergestellt. Der neu lancierte, 
mehrsprachige Webshop verzeichnet bereits Bestellrekorde.



11 568
Teilnehmertage führte die Bildungsanbieterin mit  
7608 Teilnehmenden in 687 Kursen durch.  



21 Zum Berichtsjahr

SIRMED
Das Schweizer Institut für Rettungsmedizin SIRMED etabliert innert 
kürzester Zeit digitale Unterrichtsformen zur unterbruchsfreien  
Berufsausbildung und baut seine Online-Präsenz aus. Neue Koope-
rationen stärken die Position der Bildungsanbieterin in der  
Rettungs- und Notfallszene. Die Kundenakquise wird verstärkt  
und SIRMED ist vorbereitet, um der erwarteten anziehenden Nach-
frage mit entsprechenden Angeboten zu begegnen.



9626 
Beratungsstunden bezogen querschnittgelähmte Menschen  
aus der ganzen Schweiz in ihrem Zuhause. Besonders  
hoher Beratungsbedarf besteht beim Thema Druckstellen 
und deren Prävention. 
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ParaHelp
ParaHelp stellt eine weiter steigende Nachfrage nach ihrer  
Beratungskompetenz fest. Vermehrt bedürfen auch pflegende 
Angehörige Hilfe in Form von Entlastungsmöglichkeiten.  
Die neu eingeführte interprofessionelle Beratung in schwierigen 
Betroffenensituationen kommt ersten Klientinnen und  
Klienten zugute. Zudem eröffnet ParaHelp die schweizweit  
erste begleitete Wohngemeinschaft für junge Erwachsene mit 
Querschnittlähmung.



4009
Kunden bediente die Hilfsmittelspezialistin und führte 
dazu 23 755 Aufträge aus. 
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Orthotec
Orthotec erlebt die vorteilhafte Wirkung ihrer umfassenden  
Reorganisation. Es gelingt, ein unvorhersehbares Jahr äusserst  
erfolgreich zu bewältigen und mit einem betriebswirtschaftlich  
positiven Ergebnis abzuschliessen. Führungskräfte und Mit
arbeitende füllen ihre Rollen in der neuen Organisation vorbildlich 
aus und wachsen als ein Team zusammen. Das spüren auch die 
Kundinnen und Kunden: Sie bewerten die Leistungen der Hilfs
mittelspezialistin als ausserordentlich gut.



18 787
Gäste buchten eine Übernachtung in einem der 150 Hotel- 
zimmer und in hindernisfreier Infrastruktur. 
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Hotel Sempachersee
Das Hotel Sempachersee arbeitet daran, seine Marktposition  
im Conference- und Veranstaltungsbereich auszubauen sowie  
die Anzahl der Sportanlässe zu erhöhen. Für beide Segmente  
bietet die Infrastruktur auf dem Campus Nottwil einmalige  
Voraussetzungen. Die Conference-Kunden schätzen die profes
sionelle Zusammenarbeit und ein Grossteil unter ihnen erneuert 
die Verträge. Ein international anerkannter Award würdigt  
die einzigartigen Conference- und Veranstaltungsmöglichkeiten 
des Hotel Sempachersee.
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Finanzkennzahlen
Betriebliche Leistung (in Mio. CHF) Betriebsaufwand (in Mio. CHF)

261,2259,9259,4

 87,5 
Ertrag Mitglieder und Fundraising

 173,7
 Ertrag Dienstleistungen, Handel 
Gastronomie, Hotellerie und 
 Bestandesänderung /Eigenleistung

2018 2019 2020

Betriebliche Leistung (in Mio. CHF)

 28,7
Direkthilfe, Gönnerunter stützung und 
 Forschungsbeiträge

 30,7
Material- und Dienst leistungsaufwand

 31,3
Übriger Betriebsaufwand

 22,2
Abschreibungen und Wert berichtigungen

 149,7
Personalaufwand

262,6253,9255,1

2018 2019 2020

Betriebsaufwand (in Mio. CHF)
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Mitgliederbeiträge und Spenden Zweckgebundene Spenden

Konsolidierter Finanzbericht 

29 % Direkte Hilfe an Querschnittgelähmte
20 % Betriebsbeiträge an Leistungsfeld 

Medizin
16 % Mitgliederbetreuung und 

Fundraising-Aufwand
11 % Betriebsbeiträge an Leistungsfeld  

Bildung Forschung Innovation
 9 % Infrastruktur Nottwil
 7 % Betriebsbeiträge an Leistungsfeld 

Integration und lebenslange Begleitung 
 3 % Forschungsbeiträge an Dritte
 3 % Administrationsaufwand
 2 % Betriebsbeiträge an Leistungsfeld Solidarität

CHF 
87,5 Mio.

Mitgliederbeiträge und Spenden

40 % Direkthilfe an Querschnittgelähmte
27 % Infrastruktur Therapien
22 % Neubau Rollen-Trainingshalle
 4 % Infrastruktur Intensivstation und 

Operationssäle
 4 % Berufl iche und nichtberufl iche Integration
 2% Medizinische Begleitung jugendlicher 

Querschnittgelähmter 
 1 % Übrige Projekte

CHF 
5,9 Mio.

Zweckgebundene Spenden
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Jahresberichterstattung
Die Tätigkeiten der Schweizer Paraplegiker-Stiftung, ihrer Tochter
gesellschaften und nahestehenden Organisationen sind aus
führlich im Online-Jahresbericht der Schweizer Paraplegiker-Gruppe 
dokumentiert. Der Online-Jahresbericht erscheint auf Deutsch  
und Französisch. Die deutsche Online-Version ist verbindlich. Die 
gedruckte Kurzfassung weist die wichtigsten Aussagen und Zahlen 
zum Berichtsjahr aus.

Sie wollen den Bericht künftig digital erhalten? Hier können Sie ihn anfordern

Umfassender Online-Jahresbericht 
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